TKC HEALTH SAGLIK TURiIZMI MESAFELI SATIS SOZLESMESI
Sozlesme Taraflari:
Hizmet Saglayici (Satic1): TKC HEALTH
Adres: Kazim Dirik Mahallesi 284. Sokak No:2/409 FOLKART TIME Bornova/izmir
Vergi Numaras1:8450685401

Telefon: +90 530 104 2596
E-posta: info@tkchealth.com

Miisteri (Alic1): Hasta
S6zlesme Konusu:

1.1. Satici, TKC HEALTH markas: altinda saglik turizmi kapsamindaki saglik hizmetleri ile
ilgili turizm paketlerini ve diger hizmetleri miisteriye sunar.

1.2. Miisteri, TKC HEALTH tarafindan sunulan saglik turizmi hizmetlerini satin almak
istemektedir.

Siparis ve Odeme Sartlar1:

2.1. Miisteri, saglik turizmi hizmetlerini satin almak istediginde, TKC HEALTH tarafindan
belirlenen iletisim kanallar1 araciligiyla bagvuruda bulunur.

2.2. TKC HEALTH, miisterinin taleplerini degerlendirir ve uygun bir saglik turizmi paketi
teklifi sunar.

2.3. Miisteri, teklifi kabul ettiginde, TKC HEALTH tarafindan belirlenen 6deme kosullarina
gore 0deme yapar. Online depozito ddemesi, 6demenin bir kisminin 6nceden alinmasini
igerir.

Iptal ve Iade Sartlar::

3.1. Miisteri, satin alinan saglik turizmi hizmetini iptal etmek istediginde, TKC HEALTH'in
belirledigi iptal ve iade politikalarina uyar.

3.2. Iptal durumunda, TKC HEALTH tarafindan belirlenen kurallar cercevesinde iade
islemleri gerceklestirilir.

Online Depozito Odemesi:

4.1. Miisteri, saglik turizmi hizmetlerini satin alirken online depozito 6demesi yapmay1 kabul
eder.



4.2. Online depozito 6demesi, miisterinin rezervasyonunu onaylamak ve yerini garantilemek
amaciyla alinacaktir.

4.3. Online depozito ddemesi, miisteri tarafindan belirlenen 6deme yontemi ve TKC
HEALTH tarafindan saglanan giivenli 6deme sistemleri araciliiyla gergeklestirilir.

Gizlilik ve Giivenlik:

5.1. Taraflar, bu sézlesme kapsaminda paylasilan bilgilerin gizli kalacagini ve giivenli bir
sekilde saklanacagini kabul eder.

5.2. TKC HEALTH, miisterinin kisisel bilgilerini sadece hizmetin saglanmasi ve yasal
yliktimliiliikler ¢ergevesinde kullanir.

Uygulanacak Hukuk ve Yetki:
6.1. Bu sozlesme Tiirk Hukuku'na tabidir.

6.2. Ihtilaflarin ¢oziimiinde istanbul Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.



